Quy Trinh Phan Vung Cua
msm HOi Dong Khang Nghi

Huéng Dan vé Quy Trinh Phén Vung cta H6i Dong Khang Nghi Thanh
Pho

Co Quan Djch Vu Kiém Tra (Inspectional Service Department) Thanh Phé Boston
cung cap hé tro cép phép va gidy phép cén thiét cho céng trinh dan cw va
thuong mai trong Thanh Phé Boston.

Boston dang nd Iwc tinh gidn hoa quy trinh dé gitp viéc xin gidy phép tré nén dé
dang hon. Hwéng dan nay dwoc phat trién nham hé tro cw dan, chi sé hivu bét
dong san va nha thiu & Boston thue hién cac thd tuc xuyén subt quy trinh xin
cap phép, déng thei lam rd cach thire Bd Luat Phan Vung va quy trinh khang
nghi ctia Boston gilp cai thién tinh chét cha cac khu vuwc dan cw clia chung ta va
ngdn chan sy phat trién khéng phu hop.

Do6i L&i Vé Phan Vung

Phan vuing quy dinh viéc st dung, mat do, ranh gi¢i cac chiéu va do cao clia cac tda nha va dat
dai thudc sé hiru tw nhan. O mot mare dd nhét dinh, Bo Luat Phan Vung ctia Thanh Phd Boston
phuc vu cho muc dich cia mét hdi déng hoach dinh cac dw an nhé hon. Bo Luat cho phép chi
s& hiru va nha phat trién xay dwng cac dw an mién la dé& xuat van tuan theo cac yéu cau ctia Bo
Luat Phan Vung. Vi du: b luat c6 thé cho phép chi nha b di mét cong trinh phu nhé, nhwng
khéng cho phép mét clra hang budn ban than xe hoi hoat dong trong khu vc dan cuw.

B& Luat Phan Vung cia Thanh Phé Boston dwoc ban hanh vao ndm 1964 va da dwoc sira dbi
nhiéu 1an ké tir luc d6. Nhirng 1an stra ddi nay cdng nhan sw ddc nhéat va van hoéa kién tric cta
nhirng khu vwc dan cuw tai Boston.

Trén thuc té, hau hét cac khu vire dan cw ndm ngoai khu vuc trung tam thanh phé da ting 13
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céc thj trn sau d6 duoc sat nhap theo thoi gian. Cho dén nay, da c6 18 khu vwe dan cw, 9 khu
vure trung tam, 14 kiéu khu viec che pha vi muc dich déc biét (bao gdm bdo tén nuéc ngdm, bao
vé vanh dai xanh, v.v.) va nhiéu vung danh riéng cho dan cw, kinh doanh, céng nghiép va khéng
gian mé& c6 trong bd luat co' s&. Phan vang duoc thwe hién nham giup viéc xay dwng hodc st
dung cac tda nha, kién tric hodc bat ddng san thwc té phu hop véi thAm my ctia mot khu vue
dan cw. Phan vang ciling thac day s phat trién thong minh, tinh bén virng ctia méi trwdng va
nha & céng bang.

Dé tim thém théng tin vé viéc sir dung mot bat dong san cu thé, bwdc dau tién Ia phai xac dinh
phén vung cac khu vuc va tiéu khu v noi toa lac cla bét déng sdn. Quy vi ciing c6 thé phai
dé y dén moi khu vuc chéng chéo, vi kiéu khu v d6 cé thé dnh hwéng dén viéc phan vang.
Céng Cu Xem Phéan Vung ctia BPDA c¢é kha néng tim kiém mét dia chi dé biét théng tin khu
vire phan ving twong (rng. Bang cach nhap mot dia chi vao thanh tim kiém, quy vi cé thé tim
hiéu vé khu vic phan vung, bat ky khu vie che phi ndo. Ciing s& c6 mot dwdng lién két dén
phan dé trong B Luat Phan Vung cla khu vuwe phan ving ap dung cho mét bat ddong san cu
thé.

Sau khi quy vi da c6 dwoc khu vie va tiéu khu vircphan viing, quy vi can xem cac bang muc
dich str dung cho khu virc d6. Bang muc dich st dung sé xac dinh muc dich st dung nao
dwoc cho phép va muc dich st dung ndo can dwoc hd tro phan vang tr ZBA. Dé tim thong tin
nay, cé hai tiy chon. Tuy chon dau tién 1a mot dweéng dan dén diéu luat phan vang chinh va
cac bang trén trang nay véi théng tin vé khu vwe phan ving tir trang web dwoc néu & trén. Tuy
chon thiv hai 1a xem truc tiép_Bo6 Luat Phan Vung Boston. Tai day, quy vi cé thé tim thay diéu
luat phan vung chinh cho tirng khu virc cung véi bang muc dich st dung va cac bang khac cé
théng tin phan vung quan trong.

Khi quy vi tim thdy bang muc dich s dung cho khu vic va tiéu khu vec phan vang twong &ng,
sé c6 mot danh sach cac muc dich str dung véi cac ky tw A, C hodc F. Ky tw A cho biét muc
dich s dung dwoc cho phép. Ky tw C cho biét muc dich sir dung c6 diéu kién, yéu cau co gidy
phép sr dung c6 diéu kién tr ZBA. Ky tw F cho biét muc dich st dung bi cAm, bat budc dap
¢ng nhiéu yéu cau tir ZBA. Khi quy vi tra ctru cac bang muc dich st dung, quy vi cling nén déc
biét chi y dén tat ca cac ghi chu & chan trang.

Sau khi xac dinh muc dich s dung dwoc cho phép hay can hé trg phan vang, tiép dén quy vi
can tim bang quy dinh kich thwéc cla khu vwe phan ving. Céac quy dinh vé kich thwéc dé ra
nhirng yéu cau vé kich c& clia cac 16 dat cé thé dung dé xay dwng va kich thwéc cé thé xay
dwng cla kién tric. Vi du: tiy theo khu vire, c6 thé sé cé dién tich 16 dat téi thiéu hodc chiéu
dai 16 a4t tdi thiéu. C6 thé co6 sb lwong mat tién ti thiéu trén cling mdt con dwdng. C6 thé co
cac yéu ciu vé sb san trwdc, san sau va san bén hong tdi thiéu. Cling c6 thécé quy dinh vé
chiéu cao tbi da cua tda nha hoac ty 1& dién tich tAng t6i da (tlrc | ty 1& cta tdng dién tich cac
tang trong tda nha so v&i dién tich cta 16 dat).

M@i diéu luat phan vung ciing cé cac diéu khodn cu thé gidi thich cach ap dung kich c& va quy

dinh st dung hodc dé ra cac yéu cau vé dau xe ngoai dueng, kién tric tAng mai hodc vi tri ciia
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16i vao chinh, cung v&i nhitng yéu cau phan vang khac. Ciing cé thé cé6 mét khu vie che phu
(nhw Vung Che Phua Bdo Tén Nwéc Ngam, Vung Che Phi Bao Vé Vanh Pai Xanh, Vung Che
Pht Quy Hoach Tam Thoi) dwoc ap dung cho bat déng san ctia quy vi. Néu khu vic che phi
duwoc ap dung vao bat dong san ctia quy vi, ving che pha sé duwoc xac dinh trén Céng Cu Xem
Phan Vung khi quy vi tra ctu bat ddng san ciia minh. Néu khu vuc che pht dwoc ap dung, cé
thé c6 cac quy dinh phan vung bd sung ap dung cho dy an dwoc dé xuét.

Ciing c6 cac phan dinh nghia trong B Luat Phan Ving (Thudc Diéu 2 va 2A) c6 chra y nghia
clia cac thuat nglr phan ving chinh. Quy vi nén tham khao cac phan dinh nghia, cac diéu khoan
cta diéu luat ap dung cho khu vie phan vang, va phan khu vuc che phi (néu cé) bén canh cac
bang muc dich s&r dung va bang quy dinh kich thwéc khi xac dinh muc dich str dung nao sé
dwoc cho phép dbi véi bat dong san ctia quy vi hay kién tric nao cé thé dwoc cap phép.

LUU Y VE COVID-19: Hoi Bdng da diéu chinh nhiéu thd tuc do dai dich COVID-19 nham tao
diéu kién tét nhat cho phép Hoi Bdng tiép tuc cong viéc cla Hoi Ddng trong khi van tiép tuc bao
vé an toan céng cong. Hwéng Dan nay c6 phan anh cac thay déi do; nhiéu thay déi sé dwoc
duy tri sau khi két thuc tinh trang khan cép y té cong cdng va mot sb thay ddi sé khoéng duoc
duy tri.

K& tlr IGc phat hanh Huéng Dan nay, Hoi Ddng tiép tuc thwe hién cac phién diéu tran theo hinh
thuc truc tuyén qua nen tang WebEx can clr vao_bao Luat Mo Rong Mét Sb Bién Phap Phong

) , in Cép_dwoc Théng Dbc
Baker ky vao ngay 16 thang 6 nam 2021 E)e dam bao diéu tran clia ZBA duoc cong khai dbi
véi cdng ching, cong chiing co thé truy cap vao cac phién diéu trAn bang cudc hop trén dién
thoai va video.

Cac Cau Héi Thwéong Gap
e AiLa Thanh Vién cta Ho6i DPong Khang Nghi Phan Viung (ZBA, Zoning Board of

Appeal)?-ZBA gébm c6 by thanh vién va bay thanh vién thay thé do Thj Trudng chi
dinh. M&i thanh vién phuc vu mét nhiém ky dai ba ndm. ZBA thwdng t6 chirc hai phién
didu tran va mot phién diéu tran tiéu ban mdi thang. Cac phién diéu tran dién ra vao cac
ngay thir Ba bat dau luc 9 gi® 30 phit sang & Toa Thi Chinh, Phong 801. Cac phién
diéu tran tiéu ban dwoc dién ra vao mot ngay thr Nam méi thang luc 5 giér chiéu. Lwu y:
C6 thé c6 thém céc ngay hop bé sung.

*Tiéu ban cb van phan ving gdm cé mot hoi ddng ba thanh vién va ap dung cho 1-2 dw
an dan cuw gia dinh va cho cac doanh nghiép nho co dién tich dwéi 35,000 feet vudng.
Céc khuyén nghi cta tiéu ban dwoc dwa ra trudc mot hoi ddng day di nhan sy tai phién
diéu tran ké tiép dé bo phiéu. Muc tiéu chinh cda tiéu ban la thuc hién cac bubi diéu tran
cép tdc va gilp danh thém thoi gian cho cac phién diéu tran day dd thanh vién tap trung
vao cac dw an lén hon.
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e Chirc Nang cia Hoi Dong Khang Nghi la Gi?-ZBA lang nghe cac khang nghi nham
cung cap hd tro phan ving theo bd luat hodc cap phép xay dwng déc biét theo hinh thire
gidy phép str dung c6 diéu kién. Néu mot dw an khéng phu hop véi cac yéu cau vé muc
dich str dung hodc kich thwéc, khéng thé cap gidy phép xay dwng. Ngudi ndp don co
thé khang nghi v&i ZBA nham yéu cau quyén dwoc xay dwng kién tric ndo dé khong
dap tng cac yéu cau clia Bo Luat Phan Vung. Ngwoi ndp don phai thuyét phuc dwoc
ZBA rang ho dap &ng cac tiéu chi dé dwoc mién tuan tht moét hodc mot sb yéu ciu cla
B& Luat Phan Vung. Néu ZBA chép thuan khang nghi, ngudi ndp don cé thé tiép tuc quy
trinh xin cAp phép. Twong tw, ZBA ciing c6 thdm quyén I&ng nghe cac yéu cau hé tro to
B& Luat Xay Dwng Tiéu Bang cling véi cac khang nghi vé cac l1énh hodc quyét dinh cta
ay vién xay dwng.

e T6i C6 Thé Nop Biéu Mau Khang Nghi Khi Nao va & Dau?-Phai ndp khang nghi
trong vong 45 ngay ké tir ngay trén thw tir chdi ctia Co Quan Dich Vu Kiém Tra Boston
(ISD, Inspectional Services Department) . Cach d& dang nhéat dé ndp khang nghi 1a st
dung céng théng tin true tuyén cua ching téi. Cling cé thé tryc tiép dén ndp khang nghi
hodc nh& mét ngudi dai dién ndp tai tda nha ISD nam & 1010 Mass Ave., Boston.

e Co Quan Nao Cung Cap Panh Gia & Khuyén Nghi cho Cac Khang Nghi Giri Dén
ZBA?-Co Quan Quy Hoach va Phat Trién Boston (BPDA, Boston Planning and
Development Agency) & co’ quan quy hoach cho Thanh Phd. Co quan nay danh gia hau
hét cac khang nghj xin hé tro phan vang gtri dén ZBA va glri khuyén nghj bang van ban
cho ZBA. Céac khuyén nghi ctia BPDA chi mang tinh tw van. ZBA sé& dwa ra quyét dinh
cudi cling vé viéc chap thuan hay tir chdi bat ky hd tre' phan ving nao.

BPDA va _Vdn Phong Dich Vu Khu Dan Cw Cda Thi Truéng (Mayor's Office of
Neighborhood Services) cling c6 thé trung cAu va/hodc nhan y kién phan hi tir cac chu
dét lang giéng va cac nhém cdng déng, ciing nhw, néu thich hop, sép xép cac cudc hop
mat gitra bén xay dwng va cac nhém trong khu vie sinh sbng. M6t dai dién t cac co
quan nay sé tham du tat ca cac phién diéu trAn. T4t ca cac co quan nay ludn san sang
va sdn long dé giup d& ngudi ndp don.

e Vai Tro cuia Uy Vién Héi Dong Thanh Phé trong Phién Diéu Tran ctia ZBA?
Uy Vién Hoi Bdng Thanh Phé hodc tro ly clia ho tham gia cac budi hop céng déng va
cac phién diéu trAn ZBA va dwa ra cac khuyén nghj cho ZBA trong viéc chép thuan,
ho&n hodc tlr chdi moét khang nghi. Céac Uy Vién Hoéi Bong va cac thanh vién ctia ho
cling c6 thé hé tro ngudi ndp don trong qua trinh thwe hién khang nghi phan ving va
quy trinh cong ddng. Khuyén nghi tir cac vién chirc chinh phi, nhw Gy vién hdi ddng
thanh phd chi mang tinh tw van. ZBA sé dwa ra quyét dinh cudi cuing vé viéc chép thuan
hay tir chdi bat ky hé tro phan ving nao.

City of Boston
Inspectional Services

City of Boston Q
Mayor Kim Janey



https://www.boston.gov/departments/inspectional-services/how-file-appeal-zoning-board
http://www.bostonplans.org/
http://www.bostonplans.org/
https://www.boston.gov/departments/neighborhood-services
https://www.boston.gov/departments/neighborhood-services

e Chwong Trinh Lam Viéc Pwoc Pang Tai Khi Nao va & Dau?-Chuwong trinh lam viéc
dwoc dang tai 48 gid trwdc phién diéu tran va coé thé dwoc xem tai trang web cia Thanh
Phé trong muc cac lwu y cho cong déng.

e Cach dé biét Khang Nghi da dwoc Phé Duyét hay Tir Chéi? -Sau khi lang nghe tat
ca cac thong tin, ZBA sé& bd phiéu dé quyét dinh diéu nao sé dwoc cong bd & phién diéu
tran. Quyét dinh ctia ZBA sé 1a quyét dinh cubi cung sau khi quyét dinh bang van ban
dwoc ndp cho ISD. Ngudi yéu cdu ZBA hd tro sé duwoc givi mot ban sao quyét dinh
bang van ban ctia ZBA qua thw giri dwérng buwu dién sau khi quyét dinh da dwoc ndp va
thdng bao vé quyét dinh da dwoc glvi dén cac chu dat lang giéng. Chung t6i da tao lap
Coéng Cu Theo D&i ZBA gidp ngudi xem str dung ban dé twong tac dé xem cac dw an
dang tim kiém hé tro bang cach nhap vao khu vwc dan cw can biét trén ban d6 hodc
nhap vao dia chi. Cong cu theo d&i nay cung cap cac thong tin chi tiét sau day cho tirng
dy an dwoc dé xuét:

Cac Thuat Ngir Thwong Dung
Hop Lé Ngay Luc Nay (As of Right) la mét dy an dap ung cac yéu cau cla cac b luat
Xay Dwng va Phan Vung. Néi cach khac, dw ap khdng can hé trg ctia Hoi Dong.

e Giay Phép Str Dung Cé Piéu Kién (Conditional Use Permit) Ia mot kiéu hd tro phan
vung cho phép mét muc dich s&r dung dwgc xac dinh la cé diéu kién trong Bo6 Luat Phan
Ving. ZBA |a mét té chirc c6 thdm quyén cip Gidy Phép St Dung C6 Piéu Kién sau
khi xac dinh rang tiéu chi bat budc da dwoc dap tng.

e Hoan (Deferral) nghia la viéc tiép tuc mot phién diéu trdn vé khang nghi Ién ZBA vao
mdét ngay sau do.

o Danh Gia Thiét Ké (Design Review) la mdt quy trinh trong d6 BPDA danh gia cac du an
vé tinh nhéat quan véi cac nguyén tac thiét ké hién cé cho khu vwe phan ving hodc theo
quy dinh trong Danh Gia Dw An Nhé hodc Banh Gia Dw An Lén. ZBA ciing c6 thé yéu
cau DPanh Gia Thiét K& nhu mot diéu khoan khi cap hé tro phan vung.

e Cac Quy Dinh vé Kich Thwéce (Dimensional Regulations) quy dinh dién tich ti thiéu
cla cac 16 dat, kich thwdc cac kién tric co thé dwoc xay dwng, va vi tri noi moét kién truc
c6 thé dwoc xay dwng trén mot khdi bat dong san. Cac vi du thwdng gap vé quy dinh
kich thuwé'c bao gdm dién tich tdi thiéu cha 16 dat, méat tién, khoang lui (hay con duoc biét
dén 1a yéu cau vé san vuon), ti 1& dién tich cac tang (FAR) va chiéu cao.

e GCOD, GPOD & IPOD: Vung Che Pht Bao Tén Nwéc Ngdm (GCOD, Groundwater
Conservation Overlay District), Vung Che Phu Bao Vé Vanh Dai Xanh (GPOD,
Greenbelt Protection Overlay District), Vung Che Phi Quy Hoach Tam Thei (IPOD,
Interim Planning Overlay District) va Vung Che Phu Thiét K& Khu Vue Sinh Séng
"NDOD" (Neighborhood Design Overlay District) la vi du vé nhirng khu vuc che phd co
thé ap dung cho mét dy an da dwoc dé xuét. Ngoai ra con ¢ cac khu vue che ph
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khac, nhung nhirng khu vue nay la thwong gap nhat. GCOD phan héi cac quan ngai vé
muwc nwdc ngam tai cac khu vee dwoc xay dwng trén nhirng ving dat 14p, GPOD nham

bao vé khoéng gian mé& doc cac tuyén duwdng phong canh nhét dinh, va IPOD nham phan
khu vwec tam thi khi 1én k& hoach cho viéc tai phan vung cé thé xay ra.

e Biéu Mau Chi Tiét (Long Form) la mét loai gidy phép xay dung cho cac thay ddi Ién
hodc thay dbi vé cAu tric clia mét toa nha dang tén tai, cho viéc xay dwng cac tdoa nha
m&i, cho sw thay dbi vé viéc sir dung tda nha, cho viéc sir dung mét bang, cho viéc mé
réng khéng gian séng trong mét ngdi nha va cho céac thi cong ¢o lién quan dén cac 16i ra.
Cac don dang ky xin phép dang biéu mau chi tiét dwoc xem xét vé mét tuan tha B Luat
Xay Dyng va Phan Vung, déng thdi yéu cau céac tai liéu va ké hoach duoc cac chuyén
gia xay dwng c6 gidy phép déng dau.

e Muc Dich Sir Dung Hoéc Kién Tric Khéng Phu Hop (Nonconforming Use or
Structure) 1& mét muc dich st dung hoac kién tric dang ton tai va da tré nén khéng phu
hop véi cac yéu cAu phan vung khi cach phan vang tén tai thay déi ho&c khi ap dung
cach phan vung maoi.

e Khoang Lui (Setbacks) thiét lap khoang cach tbi thiéu tir cac dweng ranh gidi phia
trwdc, phia sau va bén héng clia bat dong san dwoc yéu cau dbi véi mot toa nha hoac
mot kién tric. Cac khodng nay con dwoc biét dén Ia nhirng yéu cau vé san vuon trong
B Luat Phan Vung (ttrc la san trwwdc, san sau va san bén hong).

e Biéu Mau Ngan Gon (Short Form) 1a mét loai gidy phép xay dwng cho cac thay ddi nhé
ddi v&i cac tda nha dang tdn tai. Nhin chung, khéng cé danh gia phan ving déi véi biéu
mau ngan gon va thudng khong yéu cau cac ké hoach hodc ban vé ciia mét chuyén gia
xay dwng dwoc cap phép.

e Phwong Sai (Variances) |a kiéu hd tro phan ving ma ZBA c6 thé cp phép nhdm cho
phép mét muc dich st dung bi cAm hodc mét kién tric khdng thich hop véi cac yéu cau
vé kich thwoc.

e Thuw Tir Chéi B&i B6 Luat Phan Viing (Zoning Code Refusal Letter) 1a mét 1a thu do
ISD glri dén khi co6 mét dw an khéng dap &rng cac yéu cau vé phan vung. Thw nay xac
dinh nhirng diéu khoan trong Bo Luat Phan Vung chwa dwoc dap ¢ng. Thuw nay 1a diéu
kién tién quyét dé ndp don khang nghi cho ZBA xin hé tro phan vung.

e Thuw Tir Chéi B&i Bo Luat Xay Dwng (Building Code Refusal Letter) 1a mét 1a thu do
ISD glri dén khi c6 mot dw an khdng dap rng mot hodc nhiéu phan cta B Luat Xay
Dwng. Thw nay xac dinh nhirng diéu khoan trong Bé Luat Xay Dwng chwa dwoc dap
&ng. Thw nay ciing 1a diéu kién tién quyét dé& ndp don khang nghi cho Hi Béng Quy
Dinh Xay Dwng Tiéu Bang (State Board of Building Regulations) va “BBRS” Tiéu Chuan
hoadc “ZBA” Thanh Phé Boston nham xin hé tro theo bo luat xay dwng.
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Cac Bwéc Trong Quy Trinh Khang Nghi ZBA

Cac Bwéc Trong Quy Trinh Khang Nghi ZBA bao géom:
e Nop don khang nghj
Lén lich hen cho quy trinh Céng Pbng / Gdp Chu Pét Lang Giéng
Diéu Tran Vi ZBA
Quyét dinh bang vén bén
Danh gia theo B6 Luéat Xay Dung
Cép gidy phép

Bwéc Mot: Nop Don Khang Nghj

Sau khi don dang ky xin cap phép theo biéu mau chi tiét da bj tlr chéi va ngwdi ndp don nhan
dwoc Thw Tir Chéi Phan Vang, ho cé 45 ngay ké tir ngay trén thw tir chéi dé ndp don khang
nghi.

Cach dé dang nhéat dé nop khang nghi la st dung céng théng tin truc tuyén cua ching téi. Quy
vi cling c6 thé nhan céac biéu mau khang nghi, ciing véi hwéng dan chi tiét, tai ISD, Tang 4
trong thoi gian 8 gior sang - 4 gidr chiéu, thir Hai dén th(r Tw, va thir Nam tir 8 gi¢r sang dén 7
gior toi.

Nguw&i ndp don phéi glri hodc tai 1én qua cong théng tin true tuyén (1) tai liéu ban gbc yéu cau
khang nghi, (2) Thuw Ttr Chdi Phan Vung va (3) mét thw Gy quyén (nhwng chi ap dung néu moét
ngwdi dai dién hodc bén dwoc Gy quyén khac khong phai 1a nguwdi ndp don chuan bi biéu mau).
Trén biéu mau khang nghi phai c6 tén va chir ky clia nguwdi chi s& hiru bat dong san.

Néu luat sw, nguoi dai dién hay bén dwoc Gy quyén khac la ngudi chuén bi biéu mau, phai cé
thw Gy quyén di cung v&i biéu mau. Lwu y: Nguoi thué muc dich thwong mai cé thé ndp don
thay cho chi s& hiru, néu ngudi thué coé thw Gy quyén tr cha s& hivu.

Sau khi tiép nhan don khang nghi ctia quy vi, ngwoi ndp don sé nhan dwoc thdng bao qua
email yéu cau ho d&ng nhap vao tai khoan trén cdng théng tin trc tuyén dé thanh toan cac
khodn phi. Phi nép don khang nghi la $150 cho tat ca tda nha cw tri c6 ba can nha tré xubng
va $150 cho méi vi pham quy dinh clia thanh phé hoéc tiéu bang déi véi tat ca cac tda nha hodc
cac tda nha cw trd cé nhidu hon ba can nha.

C6 thé thanh toan phi cho quay thu ngan tai 1010 Mass Ave., Tang 4 tai thdi diém ndp biéu
mau khang nghi. Phai thanh toan theo hinh thirc tién mét, I&nh chuyén tién, séc ca nhan,
MasterCard hoac Visa.

Sau d6 ISD sé& cung cép cho ngudi khang nghi mét ap phich véi théng tin khang nghi dé dan tai
bat dong san.
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Bwé&c Hai: Lén Lich Hen Cho Quy Trinh Coéng Dong / Gap
Chu Dat Lang Giéng

Nguw&i ndp don phai lién hé véi Van Phong Dich Vu Khu Viee Dan Cw Cda Thi Truéng (ONS) dé
bat dau quy trinh cdng ddng. Nguoi lién lac ciia ONS sé diéu khién cac cudc gap véi chi dat
lang giéng va nhirng cudc hop mat dwoc yéu cau khac cho quy trinh thu thap y kién cong dong.
Nguw&i ndp don cling phai gép cac nhém trong khu vue dan cu tai dia phwong dé thdo luan vé
dé xuét ctia ho. Nguwoi lién lac ciia ONS sé théng bao cho nhan vién ZBA khi quy trinh hu thap y
kién cong déng da hoan tat va nhan vién ZBA sé lén lich cho mét ngay diéu trAn dé diéu tran
trwdc ZBA.

Tét ca nhirng ngay didu tran ZBA déu |a dw kién va co thé thay ddi, trong khi che quy trinh
théng bao chinh thirc.

Thong bao hop phap cla phién diéu trdn bao gdm ngay, gi® va dia diém cta phién diéu tran,
mo ta vé dw an dwoc dé xuat va cac vi pham luat, dwoc giri dén ngudi ndp don ciing nhw
nhirng ngu®i khac ma ZBA cho la bi anh hwéng, bao gdbm nhirng cht dat lang giéng truc tiép,
céac vién chirc dwoc bau tai dia phwong va bat ky bén nao cé yéu cau dwoc thong bao. Théng
bao cling dwoc dang trén Boston Herald trwéc ngay diéu tran it nhat 20 ngay.

Nguw&i ndp don ¢o thé chon rat don khang nghi ciia minh vao bat ky luc nao trwdc khi cac thong
bao dwoc gii va phién diéu tran dwoc théng bao. Yéu cau rut don phai bang van b

Bwde Ba: Dicu Tran Voi ZBA

Ngudi ndép don phai co mét & phién diéu trdn vao ngay gid va tai dia diém da dwoc Ién lich.
Nguw&i ndp don cé thé dwoc luat sw, kién tric sw hodc cac chuyén gia khac dai dién hodc co
thé tw dai dién cho chinh minh tai phién diéu tran.

ZBA t6 chirc cac phién diéu tran tai Tda Thi Chinh Boston:

1 City Hall Square, Phong 801
Boston MA 02201

Céc phién diéu tran tiéu ban dwoc td chirc tai:

1010 Massachusetts Avenue, Tang 5
Boston, MA 02118

ZBA sé lang nghe cac khang nghi theo thr tw dwoc sdp xép trong chwong trinh lam viéc cla
phién diéu tran. Thw Ky sé& doc trwérng hop dé ghi vao hé so bang cach néu sb trwong hop, dia
chi, mé t& va vi pham cla dw an. Nguwdi ndp don sau d6 sé dwoc yéu cau xwng tén ciia minh
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dé ghi lai va trinh bay trwo'ng hop cliia ho nham hd tro cho khang nghi cta ho.

Nguw&i ndp don phai néu ra cac ly do vi sao ho nén dwoc chap nhan yéu cau hd tro phan viing
(vi du: phwong sai hodc gidy phép st dung c6 diéu kién). Nguoi ndp don ciing phai chuan bi
cac bang chirng hé tro nhw ké hoach kién truc, hinh chup, mé hinh tdoa nha, thw hodc don kién
nghi c6 chir ky ctia ch d4t lang giéng hoac bat ky bang chirng ndo b tro' cho khang nghi cta
ho. Sau khi ngu®i ndp don da trinh bay trwdng hop ctia ho cho ZBA, ZBA sé lang nghe cac y
kién tw van, Gng ho va phan dbi, tir cac vién chirc dwoc bau hodc dai dién ctia ho va tir cac
thanh vién cla céng dong.

ZBA sé dua ra quyét dinh bang kién nghij va bd phiéu. Mot Thanh vién ZBA sé dwa ra kién nghi
va mot Thanh vién ZBA khac phai déng thuan véi kién nghi d6. Phai c6 nam Thanh vién ZBA
tng ho kién nghi dé kién nghi dwoc tiép tuc va tré thanh quyét dinh ctia ZBA. Thong thuwéng,
quyét dinh clia ZBA sé& bao gdm céc diéu kién, hodc “diéu khoan”, phai dwoc tuan tha dé duy tri
hd tror da dwoc duyét.

Trong hau hét cac trwdng hop, ZBA sé dwa ra quyét dinh tai phién diéu tran. Déi khi, ZBA co
thé quyét dinh tiép tuc hay “hoan”, van dé dén mot ngay sau do.

*Cap Nhat COVID-19- Hién cac phién diéu trAn dwoc td chirc trwc tuyén thong qua nén tang
WebEXx do tinh trang khan cép y té cdng cong dang dién ra. Cac phién diéu trAn sé& dwoc thuc
hién trwc tuyén theo sac Iénh dinh chi mot sb diéu khoan nhét dinh trong luat hop mé cla
Théng Déc Baker. D& dam béo diéu trAn ctia ZBA dugc cong khai dbi véi cong ching, cong
chiing c6 thé truy cap vao cac phién diéu trdn bang cudc hop trén dién thoai va video.

Cac ké hoach phai dwoc nop truwéc phién diéu tran it nhat hai tudn dé dam bao ching duoc
ngudi kiém duyét xem xét va phé duyét. Néu quy vi cé cac gidy t& hoac tai liéu hé tro nhw bai
thuyét trinh, hdy nhé gli ching qua email dén isdboardofappeal@boston.gov trwéc phién diéu
tran it nhat mot tuan. Nhan xét cong khai sé dwoc glri dén trwdc phién diéu tran it nhat 48 gio.
Quy vi c6 thé thué luat sw, kién tric sw hoac bat ky chuyén gia nao khac nham hé trg cho
khang nghi cua quy vi.

Déi v&i cac phién diéu tran trwe tuyén, cac thanh vién cdng chiing sé tham gia vao phién diéu
trén voi tw cach la “Ngudi tham dy” tie 1a quy vi s& khong thdy dwoc chinh minh trén man hinh
va quy vi s& duy tri tdt am, cho dén khi bd tat am luc dwoc yéu ciu nhan xét.

Dai st ZBA sé tuc tric dé tra 10 cac cau héi vé thi tuc clia ZBA va cung cap hwéng dan cach
tham gia vao phién diéu trAn qua WebEx mét gi¢ trwdc khi phién diéu tran bat diu. Quy vi cling
c6 thé xem huwéng dan WebEx clia ching toi tai ddy. Cling c6 thé gt email cac cau héi va quan
ngai cho dai st tai zba.ambassador@boston.gov.

Vui Idng gtri email cho ZBAPubliclnput@boston.gov dbi véi cac nhan xét cdng khai.
Nguw&i ndp don khong thé hily ngay diéu tran sau khi da cong bé ngay va da thong bao cho
nhirng chl d4t lang giéng. Ho c6 thé chon cho mét bén khac dai dién cho minh néu ho khong
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thé tw cé mat. Nguoi dai dién co thé tiép tuc didu tran cho truéng hop nay hodc yéu cau hoan.
*Vui long lwu y ZBA ¢6 thé chap thuan cho hoan tuy y nhwng khéng cé nghia vu phai lam vay.

Néu ngudi ndp don chon khéng tiép tuc thwe hién quy trinh khang nghi, ho cé thé théng bao
cho ZBA réng ho muén rut don khang nghi. Khi cé yéu cau rat don khang nghi, ZBA thudng sé
bai bé khang nghi ma khéng c6 dinh kién. Tuy nhién, yéu ciu nay nén dwoc thuc hién truéc
khi khang nghi dwoc dwa ra diéu tran. Viéc bai bé khdng cé dinh kién sé& cho phép ngudi ndp
don thwe hién lai quy trinh khang nghi mét cach thuan tién cho ho ma khéng phai chd ca mét
nam.

Bwd&c Bon- Quyét Dinh Bang Van Ban

Viéc ZBA bd phiéu dé cap phép hd tro & phién diéu tran chwa phai la budc cubi cung. Quyét
dinh phai dwoc dua ra bang van ban va do ZBA ky va ndp cho ISD. Néu ngudi ndp don duoc
mot cb van dai dién, luat sw sé cung cap ban thdo dau tién cia quyét dinh cho Thu Ky Diéu
Hanh xem xét sw chinh xac truwéc khi trinh cho ZBA ky. Néu ngudi ndp don khéng duwgc mot
cb van dai dién, Thw Ky Diéu Hanh sé& soan thao quyét dinh dé trinh cho ZBA. Quyét dinh phai
dwoc ndp cho ISD trong vong 90 ngay ké tir phién diéu tran, nhung ZBA c6 thé gia han thoi
gian nay. Tuy nhién, cac quyét dinh thwéorng dwoc ndp cho ISD truéc han chét 90 ngay.

Néu ZBA phé duyét yéu cau hé tro phén ving, ngwdi ndp don sé nhan dwoc gidy phép st
dung cd diéu kién, gidy phép phwong sai hoac gidy phép IPOD tuy vao hd tro dwoc yéu ciu..
Khi cap phép bét ky hd tro phan viing nao, ZBA cé thé kém theo cac diéu kién hodc diéu khodn
vao hé tre, ngudi ndp don phai tuan tha cac diéu khoan, diéu kién nay dé duy tri hé tro' cia ho.
Céc vi du vé diéu khoan thuwéng gép bao gdm Danh Gia Thiét Ké ctia BPDA, gidi han sb gid
hoat ddng, hodc diéu khoan mét troi 1&n (sé gi¢i han thoi gian hé tro phan ving sé dwoc thuc
hién).

Néu ZBA ttr chéi mét khang nghi, diéu nay cé nghia la ngudi ndp don khéng duwgc nhan hd tro
phan ving va ISD sé khéng cap gidy phép cho dé xuat. Diéu nay ciing c6 nghia la ngudi nép
don khéng dwoc ndp lai don dang ky cho cling mot dy an trong vong mot ndm ké tir ngay nop
quyét dinh bang van ban. Ngudi ndp don cé thé nép don dang ky cho mét dy an khac nhung
khéng dwoc ndp cho cung dw an do.

Néu ZBA ttr chéi mét yéu céau hé tro phan viing ma khéng cé dinh kién, diéu nay van cé nghia
la nguoi ndp don khéng dwoc nhan hd tro phan ving va ISD sé khéng cap gidy phép cho dé
xuét. Sw khac biét 1a & ché ngudi ndp don khéng can phai cher dén mét nam dé cé thé nop
don dang ky cho cung dy an do.

Chinh s&ch hién tai ctia H6i Bong 1a cac quyét dinh sé dwoc ky dién t& va cung cap cho céac
Thanh Vién ZBA danh gia va phé duyét.

Sau khi quyét dinh bang van ban da dwoc ZBA ky va ndp cho ISD, nhan vién quan ly ctia ZBA
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sé guri thong bao vé quyét dinh clia ZBA. Tat ca cac ca nhan duoc théng bao vé phién diéu
tran coéng khai s& dwoc nhan théng bao rang quyét dinh da dwoc nodp tai ISD. Cé mot khodn
théi gian khang nghi dai 20 ngay ké tr ngay quyét dinh dwoc ndp cho ISD. “Nguwdi bi anh
hwdng” béi quyét dinh clia ZBA cé thé ndp don khang nghi cho Téa Thwong Tham Suffolk,
nhwng khang nghi phai dwgc ndp cho Tda trong khoan thoi gian hai mwoi ngay.

ISD khéng cép gidy phép theo biéu mau chi tiét lién quan dén hé tro' phan vung cho dén khi
quyét dinh da dwoc ky va ndp, va da qua hai mwoi ngay ké tir ngay ndp, tat ca cac danh gia
khac da dwoc hoan thanh (vi du: danh gia theo bo luat xay dwng béi ISD, danh gia ctia Uy Ban
B&o Ton (néu co), danh gia ctia Landmarks (néu cd), v.v.) va tat ca cac diéu khoan ma ZBA cé
bao gdm trong hé tro phan ving dwoc cap (vi du: Danh Gia Thiét K& BPDA) da dwoc dap tng.

LUU Y: Yéu cau phai cé danh gia ctia Landmarks déi véi cac don dang ky xin cap gidy phép
theo biéu mau chi tiét ndm trong cac viing che phu lich str nhat dinh. Danh gia ctia Landmarks
cling dwoc yéu cau trwdc khi co thé cip gidy phép pha d&. Gidy phép pha d& 1a gidy phép theo
biéu mau ngén gon da cé danh sach kiém tra cac yéu ciu, bao gdbm ca danh gia bdi
Landmarks. Khi nguwdi ndp don dw dinh pha d& mét kién tric dang ton tai va xay dwng mot
kién tric mai, sé can co6 gidy phép pha dé riéng (gidy phép theo biéu mau ngan gon) dé pha d&
kién tric cii ngoai gidy phép theo biéu mau chi tiét d& xay dwng kién tric maéi. Néu quy vi lén
ké hoach cho mét dw an c6 bao gébm pha dé&, khuyén nghi quy vi lién hé véi Uy Ban Bja Danh
(Landmarks Commission) truéc khi bat dau quy trinh

Bwéc Nam - Danh gia Theo Bo Luat Xay Dwng

Théng thwdng, danh gia tuan tht Bo Luat Xay Dwng Tiéu Bang cla ISD sé dwoc thuc hién sau
quy trinh khang nghi véi ZBA. Nguwdi ndp don da nhiéu lan chi ndp cac ban vé so bd cho phép
danh gia phan vuing trwéc quy trinh khang nghi ZBA va phai chd d& ndp cac ban vé chi tiét hon
dwoc yéu cau dé danh gia theo bo luat xay dwng cho dén khi biét dworc liéu ho cé duwgc nhan
hé tro’ phan vung can thiét hay khong. Vao nhirng ltc nay, trwéc khi cé thé cap gidy phép, ISD
s& y&u cau ndp cac ban vé chi tiét hon theo bd luat xay dwng va sé danh gia ching cé tuan tha
B& Luat Xay Dwng Tiéu Bang hay khéng.

Bwéc Sau - /ISD Cap Giay Phép

Sau khi nhan dwoc hd tro phan ving (va ngudi ndp don da tuan theo tat ca cac diéu khodn ap
dung) va viéc danh gia theo bo luat xay dwng da duwoc hoan tat, gidy phép sé duwoc cap. Tuy
nhién, ddi ltc cac co quan khac ctia Thanh Phd phai ky duyét cho dw an (vi du: Uy Ban Bao
Tén hodc Uy Ban Bia Danh) trwéc khi ISD cé thé cap gidy phép.

LUV Y: Viéc hoan thanh quy trinh cho dén bwéc cubi cung la cwe ky quan trong va dam bao vi
loi ich tét nhéat ciia quy vi. Khong thé cp gidy phép va/hoac gidy chirng nhan st dung cho dén
khi t4t ca gidy to da dwoc ndp va moi yéu cau da dwoc dap ng. Néu quy trinh chwa duoc

hoan thanh, trong twong lai cé thé can phai bt dau lai toan bd quy trinh, ngay tir dau quy trinh.
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ISD ¢6 Pai Dién Chadm Séc Khach Hang sé hwdng dan ngudi ndp don xuyén subt quy trinh
ndp don xin gidy phép va chi dan ho dén phong ban thich hop. Nhan Vién Dich Vu Khach Hang
con dwoc goi 1a thanh vién “Dich Vu Nép Don” phan anh triét ly rdng Co Quan nay la co quan
vi dich vu va c6 cac quy trinh dé& dang tiép can va dé hiéu cho khach hang.

Céng Cu Theo doi ZBA
ZBA Eﬁ:s;:g:;eu - i
e Ee .‘

ik i ey ey G
Thea i

r
Tedboardofappeal@boston.gov

ieatlRoxbir Neighbomo

Coéng Cu Theo D&i ZBA gitp ngwdi xem st dung mot ban dd twong tac d& xem cac dw an dang
tim kiém hé tro' phan vung bang cach nhap vao khu vire dan cw can biét trén ban dé hoac nhap
vao dia chi. Céng cu theo d&i nay cung cap cac thong tin chi tiét sau day cho tirng dw an dwoc
dé xuét:

Quy trinh thu nhan y kién

Trang thai cia khang nghi

Ngay va dia diém cla céng déng
khang nghi e D& Leén Lich Phién biéu
e Ngay hoan Tran
e Két qua diéu tran e Dia chi cia dy an dwoc dé
e Sbdon xuét
e Cac Khu Vuc Phan Vung e Trang thai cua dv an
e Ngay Nop e Thong Tin Lién Hhé

Kiéu khang nghi
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Héi Thao Bén Ngoai

ISD tb chirc mét sb hdi thao I1&6n va nhd duoc thiét ké dé gitip khach hang hiéu ré hon vé quy
trinh ctia ISD. Céc chu d& bao gébm Chwong Trinh Theo D8i Nhanh Nha O, quy trinh ndp don
xin gidy phép xay dwng, hiéu rd cac khia canh an toan cla bd luat xay dwng va téng quan vé
luat phan vung ctia Boston va quy trinh khang nghi ZBA.

ISD cung cap chuyén dé Pon Vi Nha O B6 Sung ( ADU, Additional Dwelling Units) vao mét
ngay thir Nam trong thang. Nhitng ngudi cé y mudn ndp don cé thé dat lich hen dé thao luan
vé ké hoach ADU duoc dé xuat bang cach dang ky trén trang web clia chung t6i, tai day quy vi
c6 thé tim thém dwoc théng tin.

ISD gan day da tb chirc mét H6i Thao Phan Vung 101. Quy vi c6 thé tim ban ghi bai thuyét
trinh tai day H6i Thdo 101. ISD dw kién sé t6 chirc cac Hoi thdo Phan Ving 101 khac trong subt
ca nam.

ISD ciing dang lam viéc dé trién khai chuyén dé phéan ving hang thang danh cho cac chi s&
hiru nha & cha cac ngdi nha cé6 mdt hodc hai gia dinh va chi sé hivu cac doanh nghiép nhd dé
dat lich cho mét cudc hen dwa ra cac cau hdi vé cach ndp mét don xin gidy phép. Mot sb cha dé
va van dé c6 thé duwoc bao gdbm trong chuyén dé Phan Vung la:

Van dé cw tru

Dau xe ngoai dwdng
Kién tric phu nhw gara

e Xay stra thém

e Lot san ngoai troi e M®& rong dién tich san dén
e Lot san tang thuong tang ham

e Hién nha, Hang rao e Nha kho

e Hb boi e San trong & Ché tdm nang
[ ]

[ J

Van dé thwong mai

Tang strc chira e Bién hiéu
Van phong e Muc dich s&r dung lam nha
S dung Doanh Nghiép hang mua mang di

Tai Nha & hon thé nira

*Dé biét ngay va thdi gian cac hoi thdo sép tdi, hay xem Trang théng tin cla ching t6i d& cap
nhat va trang Youtube cta ching t6i dé xem huéng da.
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Lién Hé

Co Quan Dich Vu Kiém Tra

B& Phéan Quy Hoach va Phan Vung
1010 Massachusetts Ave.

Boston, MA 02118

617.635.5300

Isdpzreview@boston.gov

Hoi Bdng Khéang Nghi

1010 Massachusetts Ave. Tang 4

Boston, MA 02118

617.635.4775

***Danh cho ngudi ndp don va cdng ching dé hai vé tinh trang ctia khang nghi hoéc
danh cho ngudi ndp don glri cac tai liéu cho phién diéu tran cla ho.
ISDboardofappeal@boston.gov

***Danh cho cdng chiing mudn gri nhan xét va quan ngai vé bat ky khang nghi nao
ZBAPubliclnput@boston.gov

Co Quan Quy Hoach & Phat Trién Boston
Tda Thi Chinh, Tang 9

Boston, MA 02201

617.722.4300

Van Phong Dich Vu Khu Vuwe Dan Cw Cda Thi Trudng
Tda Thi Chinh Boston, Phong 805

Boston. MA 02201
617.635.3485
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PHU LUC

S& Dich Vu Kiém Tra (Inspectional Service Department)
https://lwww.boston.gov/departments/inspectional-services

Bao Ton Nwéc Ngam
http://www.bostongroundwater.org/groundwater-conservation-overlay-distri
ct-gcod-article-32-zoning.html

Phan Vung Khu Vwc va Khu Vwe Phu (noi tai san toa lac)
http://maps.bostonredevelopmentauthority.org/zoningviewer/

Céng Cu Xem Phan Vung ctia BPDA (Co Quan Phat Trién va Hoach
Dinh Boston)http://maps.bostonredevelopmentauthority.org/zoningviewer/

Ma Phan Vung Boston
https://library.municode.com/ma/boston/codes/redevelopment_authority

DPao Luat Gia Han Cac Bién Phap Phong Ngira COVID-19 Nhat Pinh
Pwoc Théng Qua Trong Subt Tinh Trang Khan Cép
https://www.mass.gov/service-details/updated-guidance-on-holding-meetin
gs-pursuant-to-the-act-extending-certain-covid-19-measures

Bay Thanh Thién va Bay Thanh Vién Thay Thé cua Uy Ban Khang
Nghi
https://www.boston.gov/departments/inspectional-services/zoning-board-ap
peal

Cac Ngay Hop B6 Sung (cé thé duoc bé sung)
https://www.boston.gov/departments/inspectional-services/zoning-board-ap
peal
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Céng Théng Tin Trwc Tuyén
https://www.boston.gov/departments/inspectional-services/how-file-appeal-
zoning-board

Van Phong Dich Vu Khu Dan Cw cua Thi Trwedng (Mayor's Office of
Neighborhood Services)
https://www.boston.gov/departments/neighborhood-services

Thong Bao Céng Khai
https://www.boston.gov/public-notices

Céng Cu Theo D&i Cua ZBA (Uy Ban Khang Nghi Phan Vung)
https://experience.arcgis.com/experience/c019ba9a25cb4f33bb6cdd2f69b5
43d4/page/page 0/

Nop Khang Nghi (céng théng tin truc tuyén)
https://www.boston.gov/departments/inspectional-services/how-file-appeal-
zoning-board

Lén Lich Quy Trinh Céng Pong/Cudc Hop cua Chu S& Hiru Bat Dong
San Lien Ke
https://www.boston.gov/departments/neighborhood-services

Hwéng Dan Sir Dung WebEx
https://docs.google.com/document/d/1rgneQz710y8m6c2637vcJK8lar-vCvC
sAz7ve6_QBJU/edit?usp=sharing

Cac Can Hoé Cw Tra B Sung (ADU)
https://www.boston.gov/departments/neighborhood-development/addition-d
welling-units

S¢& Dich Vu Kiém Tra (Inspectional Services Department)
https://www.boston.gov/departments/inspectional-services

You tube
https://www.youtube.com/channel/UChOquEE4QscQ-EkxXUmz8lw

City of Boston
Inspectional Services

City of Boston Q
Mayor Kim Janey




